
2ª planta planta baja
PARANINFO SALA REY FELIPE II SALA CLAUDIO MOYANO SALA DOCTOR LUIS DE MERCADO REAL CHANCILLERÍA SALA DUQUE DE LERMA SALA ESCULTORES TOMÉ

08:00 - 09:00
MESA 1 TALLER 1 TALLER 2 TALLER 3 TALLER 4 TALLER 5 TALLER 6

09:00 - 11:00 
(2 horas)

Comunicación comunitaria en 
población en riesgo de, o en, 

exclusión social

Agresividad latente: no mata, 
pero desgasta. Herramientas 
para identificar y manejar el 

impacto invisible en 
profesionales sanitarios

El arte de hacer preguntas 
empáticas poderosas

Comunicando cuando parece 
imposible. Escape Room de 

Diversidad Funcional

Atrévete a enseñar 
comunicación. Formador de 

formadores

En busca de la magia de la 
Entrevista Motivacional

Aprender y enseñar habilidades 
de comunicación asistencial: 

feedback centrado en el 
alumno de entrevistas 

videograbadas (ALOBA)
11:00 - 11:30

TALLER GRAN FORMATO 1 TALLER 7 TALLER 8 TALLER 3 TALLER 4 TALLER 5 TALLER 6

11:30 - 13:30 
(2 horas)

El dolor crónico no se trata solo 
en la consulta: se comprende y 
se transforma en comunidad

Trabajando habilidades de 
comunicación en Pacientes con 
Trastornos del Espectro Autista

Explorando las Necesidades 
Espirituales de los pacientes 

paliativos

Continuación

Comunicando cuando parece 
imposible. Escape Room de 

Diversidad Funcional

Continuación

Atrévete a enseñar 
comunicación. Formador de 

formadores

Continuación

En busca de la magia de la 
Entrevista Motivacional

Continuación

Aprender y enseñar habilidades 
de comunicación asistencial: 

feedback centrado en el 
alumno de entrevistas 

videograbadas (ALOBA)
13:30 - 15:30

MESA 2 TALLER 9 TALLER 10 TALLER 11 TALLER 12 TALLER 13

15:30 - 18:30 
(3 horas)

Docencia e investigación: 
comunicando en y con la 

Universidad

Una situación difícil: cuando el 
sanitario consulta como 

paciente

El arte de convertir el gris 
oscuro en gris claro: La 

entrevista motivacional como 
herramienta para transformar 

el dolor en palabra y mejorar la 
comunicación con pacientes 

que sufren

Nos salió de cine: un taller para 
relacionarnos “de película” con los 

pacientes

Habilidades comunicativas para 
un feedback eficaz

Taller básico de medicina 
narrativa

19:00-20:30
CONFERENCIA Y ACTO 

INAUGURAL

2ª planta planta baja
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MESA 3 TALLER 14 TALLER 15 TALLER 16 TALLER 17 TALLER 18

09:00 - 11:00
(2 horas)

“Empat-IA”: ¿Puede la 
inteligencia artificial ayudarnos 

a ser más humanos?
Empatía para torpes (o no)

Más allá de las diapositivas: 
Claves para diseñar y 

comunicar sesiones clínicas 
eficaces y motivadoras

Construyendo un equipo de 
atención primaria, empezando por 

el pilar de la comunicación

Luces, cámara y comunicación. 
Cerrando brechas

Pulsos y Pigmentos: médicos 
que se comunican con arte (y 

nos enseñan cómo)

11:00 - 11:30
TALLER GRAN FORMATO 2 TALLER 14 TALLER 15 TALLER 16 TALLER 19 TALLER 20

11:30 - 13:30
(2 horas)

De oír a escuchar: la audición 
consciente. Impacto del sonido 
y la práctica musical en el ser 

humano

Continuación

Empatía para torpes (o no)

Continuación

Más allá de las diapositivas: 
Claves para diseñar y 

comunicar sesiones clínicas 
eficaces y motivadoras

Continuación

Construyendo un equipo de 
atención primaria, empezando por 

el pilar de la comunicación

Corazón Abierto, Empatía y 
Presencia

Palabras que cuidan: 
comunicación y edadismo en la 

atención a las personas 
mayores

13:30 - 15:30
MESA 4 TALLER 21 TALLER 22 TALLER 23 TALLER 24

15:30 - 18:30 
(3 horas)

"Empatía con(n)m…pasión”

!Doctor, mi trabajo me está 
matando! ¿Me puede dar la 

baja?¿Para qué? ¿Hasta 
cuándo? ¿Quienes? ¿Cómo?

Un paseo por las texturas de la 
comunicación de la mano de 

Miguel Delibes

Claves de regulación emocional en 
la consulta de medicina de familia

Vivir la muerte. Pensar más 
para sufrir menos y que nos 

importe igual

21:00 Cena del Congreso

LINEA ESTRATEGICA 1

LINEA ESTRATEGICA 2
LINEA ESTRATEGICA 3

10:00h - 14:00h LINEA ESTRATEGICA 4
LINEA ESTRATEGICA 5
LINEA ESTRATEGICA 6
LINEA ESTRATEGICA 7

HORARIO

Miscelánea

HORARIO

HORARIO

Docencia e investigación: comunicando en y con la universidadJornada de clausura
Las ciencias de la salud y las artes: nos une la comunicación
¿Cómo (nos) cuidamos?: Comunicando-te

sábado, 9 de mayo Los pilares de la comunicación

2ª planta Comunicando en nuevos entornos tecnológicos
PARANINFO Comunicando en la comunidad

viernes, 8 de mayo
planta -1

Pausa café

Almuerzo de trabajo

1ª planta

X Foro de Investigación y XIII 
Reunión RICyS

Continuación
X Foro de Investigación y XIII 

Reunión RICyS

Sesión 2 de presentación de 
comunicaciones orales

Sesión de lectura de relato y 
proyección de vídeos

Entrega de documentación

Pausa Café

Almuerzo de trabajo

PALACIO DE CONGRESOS CONDE ANSÚREZ

jueves, 7 de mayo
planta -11ª planta

Sesión 1 de presentación de 
comunicaciones orales


